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La Administracion para el Cuidado y Desarrollo Integral de
la Ninez (ACUDEN) es uno de los componentes
programaticos y operacionales del Departamento de la
Familia. Fue creada bajo |la Ley Num. 179 de 1 de agosto
de 2003, como la administracion responsable de
administrar los fondos de los Programas Head Start, Early
Head Start, Child Care, PRHSSCO y Proyecto PDGBS5.

Para mas informacion: acuden.Pr.gov




Mision
Lograr que cada nino, nina y familia tenga las herramientas y oportunidades para convertirse en el
futuro prometedor de Puerto Rico.

Ser |la agencia lider en el desarrollo integral de la ninez temprana y las familias a través de la
innovacion, la calidad de servicios y la excelencia.

- ACUDEN ( T RMILIA

DcL FUTURO ACUDEN

Para mas informacion: ocuclen.Pr.gov




Estructura Organizacional

. 1
[ Junl:aHdeeajc;I:;T-ll':no e ) e e @ { OFficina del Administrador

{ SubAdministrador

Oficina Estatalde 2 Oficina de Planificacién y 3 Oficina de Asuntos
Colaboracién Head Start Evaluacién Legales

Oficina de Recursos 4 5 Oficina de
Humanos Administracién
Consejo Normativo de : . - - Administracién Auxiliar ° . Oficina de Preparaciéony
Head Start de Programas de la Nifez Respuesta en Emergencias

Notas
=

91| (&) 5 1- ¢ tes organizacionales di kos por estatuko para asesorar y establecer La politica piblica del programa de Head Start, cuyos miembros prestan servicio a tiempe parcial.
a7 P g P ' -
L 22y D DE pA RTAM E NTO D E LA 2- Tiene la encomienda de Facilitar las asociaciones entre las agencias Head Start y otras entidades estatales que prestan servicio para beneficiar a los nifies, nifias y Familias de bajos ingresos.
- FAM ILIA L 3- Incluye las divisi de: Sisk de InF ion y Fondos Federal
. 4- Se compone de las Divisiones de: Nombramientos y Cambios; Clasificacion y Retribucion; Reclutamiento y Seleccion; y Servicios al Empleado.

B- Considera las divi de:Fi , Presup , Servicios ¥ Moniteria Fiscal.
D e l r l ' TUR ACU DE N - 6~ Incluye los programas de Head Start y Child Care.
: T7- Responsable de guiar a los centros de cuidade del programa Child Care a prepararse parar der 3 una si ion de iay lograruna

o Ué-f). transicion ordenada a la recuperacion.

<
g @ @ ® Relacion asesorativa y normativa con la ACUDEN
=
-\

Para mas informacion: ocuden.Pr.gov
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de la Nifiez

El Consejo de la Ninez en Puerto Rico es un organismo que agrupa a representantes del
sector gubernamental, municipal y de la sociedad civil con el propdsito de mejorar el
bienestar de los ninos en la isla. Entre sus miembros se incluyen secretarios de agencias
como Familia, Educacion, Salud, Recreacion y Deportes, asi como lideres culturales y de
seguridad publica, garantizando un enfoque integral en la formulacion de politicas.

Ademas, cuenta con la participacion de representantes municipales y de sectores clave de
la sociedad civil, como la filantropia, la industria, organizaciones comunitarias, |la academia
y ciudadanos. Esta diversidad permite al Consejo abordar los desafios que afectan a la
ninez de manera coordinada, impulsando iniciativas para mejorar su calidad de vida y
desarrollo integral.

Para mas informacién: acuden.pr.qov



La ACUDEN tiene un presupuesto consolidado recomendado de $248.3 millones, con un total de $3.52 mil
millones en fondos estatales y federales para el bienestar de los residentes en Puerto Rico. El 93% de los
recursos provienen de fondos federales, incluyendo “Head Start” y el “Child Care and Development Block
Grant, mientras que el 7% proviene de |la Resolucion Conjunta del Presupuesto General. Desde 2019, también

administra los fondos del Preschool Development Grant Birth to Five (PDG-B5), enfocados en servicios de alta

calidad para la primera infancia.
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Para mas informacion: ocuclen.Pr.gov
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Puerto Rico
Amigo de la Nifez

La ACUDEN, en cumplimiento con el Boletin Administrativo OE-2023-28, lidero un
movimiento social para convertir a Puerto Rico en una jurisdiccion comprometida con el
bienestar infantil. El objetivo es asegurar el respeto de los derechos de los nifnos a través
de programas que desarrollen su aspecto fisico, emocional, educativo y social, con Ila
colaboracion de comunidades, el sector privado, organizaciones sin fines de lucro,
municipios y agencias de gobierno.

El movimiento incluye la plataforma digital Puerto Rico Amigo de la Nifiez (PRAN), que
ofrece recursos informativos y guias educativas para promover el desarrollo integral
infantil. Ademas, se llevaron a cabo cumbres anuales en 2022, 2023 y 2024, impactando a
unos 4,000 proveedores, maestros y familias, y alcanzando a 24 municipios mediante
servicios directos en alianza con la Fundacion Atencion Atencion.

Para mas informacién: acuden.pr.qov
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El Programa Child Care apoya a las familias trabajadoras de bajos
ingresos al brindar acceso a programas de atencion en la primera
infancia y servicios de cuidado infantil seguros y de calidad que
mejor se adapten a las necesidades de su familia.

La ACUDEN es la unica agencia en Puerto Rico que administra los
fondos del Child Care and Development Block Grant Actual.

Para mas informacion: acuden.pr.aov



ACUDEN

DIGITAL

La ACUDEN implementé ACUDEN Digital, una plataforma que digitalizo el proceso de
solicitud de vales de cuido, eliminando la necesidad de visitas presenciales y mejorando |la
comunicacion con los participantes del Programa Child Care. Esto aumento la accesibilidad
a los servicios, beneficiando a mas de 10,000 familiasy 12,200 nifios, con una asignacion
de fondos superior a $130 millones.

Ademas, se implementaron tableros de gestion visual para acceder a informacion en
tiempo real, lo que permitido una toma de decisiones mas eficiente y asertiva en la
administracion de los servicios.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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ACUDEN

Oficina de Preparacion para Emergencias

La Oficina de Preparacion y Respuesta en Emergencias de ACUDEN garantiza |la seguridad
en los centros de cuido infantil en Puerto Rico antes, durante y después de emergencias,
mediante un Plan Operacional alineado con pautas del Departamento de Seguridad
Nacional, FEMA vy el Plan Operativo Conjunto local.

La oficina revisa y mejora los planes de emergencia de los centros utilizando un modelo

desarrollado con Columbia University y el Negociado de Manejo de Emergencias, ademas
de recopilar datos en tiempo real y brindar capacitaciones para optimizar la preparaciony
respuesta.

Para mas informacién: acuden.pr.qov




ACUDEN
CARES

En marzo de 2021, ACUDEN lanzo “ACUDEN Cares” utilizando fondos de la Ley Cares para
proporcionar asistencia de cuidado infantil a trabajadores esenciales y primeros

respondedores, incluyendo enfermeros, policias, bomberos y personal de
telecomunicaciones. Este programa beneficio a mas de 23,000 familias y 21,000 nifos, con
un impacto econémico de $117 millones.

La iniciativa también permitio que cientos de proveedores se unieran al Programa Child
Care, mejorando la calidad del servicio ofrecido a las familias.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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ACUDEN implement® la iniciativa “ACUDEN Cares Hazard Pay” para ofrecer un alivio

economico a trabajadores de Centros de Cuido y Hogares Licenciados en reconocimiento a
su labor durante la pandemia. A partir de julio de 2021, se otorgaron $2,000 a cada
trabajador activo, utilizando fondos del Programa Child Care bajo la Ley ARPA.

La ayuda impacto a mas de 2,380 trabajadores en aproximadamente 200 centros, con un
desembolso total de $S4.7 millones, beneficiando también a proveedores en todo Puerto
Rico, incluido el municipio de Culebra.

Para mas informacion: acuden.pr.aov



En marzo de 2021, ACUDEN lanzé el Proyecto CRER para apoyar la salud mental de la nifez
temprana y sus familias en Vieques y Culebra. Con una inversion de $500,000, el proyecto
brindo servicios de recuperacion emocional y resiliencia, incluyendo especialistas en
comportamiento, terapeutas y talleres educativos.

La iniciativa, en colaboracion con ASSMCA, se extendio por 18 meses y atendio a los nifos
y empleados de los centros de cuido en ambas islas municipios, enfocandose en la
prevencion de la salud mental.

Para mas informacion: acuden.pr.aov



El Proyecto CARE, creado por ACUDEN y ASSMCA, surgio para atender la salud mental,
fisica y emocional de la ninez durante emergencias como huracanes y la pandemia de
COVID-19. Con una inversion de S11 millones del Child Care Stabilization Fund de ARPA,

impacto a mas de 30,000 personas, incluyendo ninos, familias y profesionales de servicios.

La iniciativa mejord el acceso a servicios integrados de calidad, realizando cernimientos
para detectar atrasos en el desarrollo infantil y ofreciendo terapias recreativas. También
proporciono técnicas psicoeducativas y herramientas para que las familias manejaran
mejor sus emociones, fortaleciendo las experiencias afectivas en los primeros anos de
vida.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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El Programa Child Care de ACUDEN recibio fondos federales del ARPA y CRSSA Act para
crear el Programa Incentivo de Emergencia, lamado “ACUDEN Recovery Hub.” Estos
fondos se destinaron a diversos proyectos para mejorar la recuperacion y los servicios de
cuidado infantil tras emergencias.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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RECOVERY HUB

El Programa de Asistencia Laboral (PAL) de ACUDEN asigné mas de $16 millones para
apoyar a mas de 290 proveedores de centros de cuido, beneficiando directamente a mas
de 2,000 empleados regulares y 1,000 empleados a tiempo parcial. El programa incluyo
bonificaciones de retencion, incentivos para seguros de salud y asistencia con gastos de
transportacion.

Las bonificaciones de retencidn fueron de hasta $4,000 anuales para empleados a tiempo
completo y $2,000 para empleados a tiempo parcial. También se ofrecieron incentivos de
plan médico de hasta $S400, y asistencia mensual de hasta $200 para gastos de transporte.
Esto mejoro la retencion de empleo en los centros de cuido.

Para mas informacién: acuden.pr.qov



-] Child Care

RECOVERY HUB

El Programa Child Care Emergency Ready (PRE) destind S7 millones para fortalecer la
preparacion de mas de 300 centros de cuido en Puerto Rico frente a emergencias como
huracanes y terremotos. Los fondos permitieron la adquisicion de equipos esenciales,
como placas solares, generadores, cisternas, sistemas de filtracion de agua,
desfibriladores, kits de primeros auxilios y equipo de sanitizacion.

Ademas, los centros municipales pudieron adquirir equipos adicionales, como lavadoras,
secadoras y catres, para funcionar como centros de resiliencia comunitaria durante
emergencias, mejorando su capacidad de respuesta y apoyo a la comunidad.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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RECOVERY HUB

El Programa ACUDEN Child Care Educational Scholarship Award (ACCESA) otorgd becas de
hasta $12,000 a empleados de centros de cuido y hogares licenciados que estudian
carreras relacionadas con la ninez temprana. Las becas cubrieron costos de matricula en
areas como educacion preescolar, especial, terapia del habla, liderazgo educativo, y
lenguaje de senas.

El objetivo del programa es fomentar el desarrollo profesional del personal encargado de
la educacion y cuidado infantil, fortaleciendo sus habilidades para apoyar el aprendizaje y
crecimiento de la ninez temprana.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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RECOVERY HUB

El Programa Child Care 100x35 de ACUDEN busco expandir los servicios de cuidado infantil
en areas de Puerto Rico con poca oferta. Proporciono financiamiento y apoyo técnico a
organizaciones elegibles para ampliar su capacidad y abrir mas espacios de cuidado.

Los proveedores recibieron fondos para cubrir los costos de expansion y participaron en
talleres y programas de acompanamiento. El financiamiento se otorgd de manera
escalonada, basado en la creacion de nuevos cupos y la presentacion de estados
financieros certificados.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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RECOVERY HUB

El Programa Child Care EQUIP, con una asignacion de $10 millones, mejord la calidad de
los centros de cuido en Puerto Rico, proporcionando fondos para garantizar un entorno
seguro y adecuado para los ninos. El objetivo fue ayudar a los proveedores a cumplir con
los estandares de salud, seguridad y calidad del Plan Estatal 2022-2024.

Los centros elegibles recibieron hasta $40,000 para mejorar areas clave como espacios de
lectura, patios, salud, seguridad y capacitaciones. Estos fondos permitieron realizar las
mejoras necesarias para promover el bienestar y desarrollo integral de los ninos.

Para mas informacion: acuden.pr.aov



Para mas informacion: acuden.Pr.gov
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RECOVERY HUB

El Programa de Incentivo Operacional para Proveedores de Child Care de ACUDEN
destind $3.6 millones para estabilizar centros de cuido y hogares licenciados, asegurando
la continuidad de los servicios a ninos y familias. Los centros de cuido recibieron incentivos
de $10,000, mientras que los hogares licenciados y la red de cuidos obtuvieron $3,000.

Los fondos se utilizaron para gastos necesarios para restablecer o continuar los servicios,
excluyendo gastos previamente cubiertos por el programa PECC.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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Trabajando para la Ninez Temprana

El programa Preschool Development Grant Birth to Five (PDG-B5) es liderado por
ACUDEN en Puerto Rico para mejorar la educacion y el cuidado infantil desde el
nacimiento hasta los cinco anos. Iniciado en 2019, el programa busca establecer un
sistema colaborativo entre servicios de Head Start, Early Head Start, Child Care y centros
privados, promoviendo el desarrollo integral de los ninos y el bienestar de sus familias a
través de un enfoque multisectorial.

El PDG-B5 se enfoca en crear un sistema accesible y de alta calidad que aborde aspectos
fisicos, emocionales, sociales y cognitivos de la niflez temprana. Iniciativas clave incluyen la
capacitacion de educadores, el establecimiento de los Centros 2Gen para apoyar a familias
de manera integral, y la promocion de alianzas estratégicas para maximizar el impacto en

Para mas informacién: acuden.pr.qov
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Los Centros Dos Generaciones (2 Gen) son espacios integrales que promueven el
bienestar familiar al atender simultaneamente las necesidades de ninos y padres. Estos
centros holisticos se distinguen por su atencion a dos generaciones, abordando de manera
proactiva diversos aspectos clave de la vida familiar.

Los Centros 2 Gen brindan servicios de orientacion, adiestramiento para adquirir destrezas
de estudio, coordinacion de servicios, capacitacion en destrezas de liderazgo, capacitacion
financiera, servicios de apoyo psicosocial, talleres socioemocionales y de resiliencia.

Para mas informacion: acuden.pr.aov
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Los Programas Head Start y Early Head Start promueven la preparacion escolar de los(as)
ninos y ninas provenientes de familias con bajos ingresos, mediante el fomento de su
desarrollo cognitivo, social y emocional desde que nacen hasta los cuatro afos con once
meses.

Los centros estan disenados para brindar un entorno de aprendizaje, que apoye el
crecimiento de los nifios y ninas en las areas de lenguaje, alfabetizacion, cogniciony
conocimientos generales, desarrollo fisico, salud, desarrollo social, emocional y enfoques
del aprendizaje.

Para mas informacién: acuden.pr.gov
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La Oficina de Colaboracion Estatal de Head Start, coordinada por ACUDEN, busca mejorar

—\

los servicios de los programas de Head Start y Early Head Start en Puerto Rico mediante
acuerdos estratégicos con diversas organizaciones. Estos acuerdos fortalecen areas clave
como salud, educacion y apoyo a personas con discapacidades, beneficiando directamente
a las familias y nifios atendidos.

Entre las colaboraciones, destacan alianzas con la Coalicion de Vacunacion de Puerto Rico
(VOCES), el Eco Exploratorio, la Defensoria de las Personas con Impedimentos, y el
Departamento de Salud, que aseguran el acceso a servicios esenciales y fomentan el
desarrollo integral de los participantes.

Para mas informacién: acuden.pr.qov
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